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Checklist de
Governança Power
Platform
30 verificações para descobrir onde sua empresa está — e o que
fazer para escalar com segurança, sem travar a adoção.
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Antes de começar

Governança não é burocracia. É o que separa uma Power Platform que escala com
segurança de uma coleção de apps duplicados, sem dono e sem controle sobre quem
acessa o quê. Este checklist ajuda você a enxergar, em 15 minutos, onde estão os
maiores riscos e por onde começar.

1

Responda com
honestidade

Para cada item, marque Sim,
Parcial ou Não. Na dúvida,
marque Parcial.

2

Some os pontos

Sim = 2, Parcial = 1, Não = 0.
Cada seção vale até 10
pontos; o total vai até 60.

3

Veja seu nível

Na última página, compare
sua pontuação com as faixas
de maturidade e veja os
próximos passos
recomendados.

Ainda usa o CoE Starter Kit?

A Microsoft parou de evoluir o CoE Starter Kit: ele continua disponível, mas não recebe novos
recursos. Inventário, uso, monitoramento e ações de governança agora estão nativamente no
Power Platform admin center. Este checklist já considera esse novo cenário — você pode
responder usando qualquer uma das duas ferramentas.

Dica: responda em conjunto com quem administra a plataforma e com alguém da área de
negócio. As respostas costumam ser diferentes — e essa diferença já é um diagnóstico.

O que você vai avaliar

01
Visibilidade e
inventário

02
Estratégia de
ambientes

03 Políticas de dados

04 Segurança e acesso 05
Ciclo de vida (ALM) e
qualidade

06 Adoção e pessoas
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01 Visibilidade e inventário
Não dá para governar o que você não consegue ver.

V E RIF IC AÇ ÃO SIM PARC IAL NÃO

1
Temos um inventário atualizado de todos os apps, fluxos e agentes do
tenant (no Power Platform admin center).

2
Cada app, fluxo ou agente em produção tem um dono identificado — e
um substituto.

3
Sabemos quais soluções têm uso real e quais estão paradas há mais de
90 dias.

4
Existe um processo definido para quando o dono de uma solução sai
da empresa.

5
A liderança recebe, ao menos a cada trimestre, uma visão de uso e
adoção da plataforma.

Subtotal da seção:  de 10 pontos

02 Estratégia de ambientes
Separar onde se experimenta de onde se opera.

V E RIF IC AÇ ÃO SIM PARC IAL NÃO

6
O ambiente padrão (Default) é usado só para produtividade pessoal,
nunca para soluções críticas.

7
Novos criadores são direcionados para ambientes de desenvolvedor
(roteamento de ambiente), e não para o ambiente padrão.

8
Soluções críticas passam por ambientes separados de
desenvolvimento, teste e produção.

9
Os ambientes seguem um padrão de nomes (ex.: Prod-Financeiro-
Reembolsos).

10
Ambientes Gerenciados (Managed Environments) estão ativos onde
rodam soluções de negócio.

Subtotal da seção:  de 10 pontos
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03 Políticas de dados
Antigas políticas de DLP: definem por onde os dados podem circular.

V E RIF IC AÇ ÃO SIM PARC IAL NÃO

11
Existe uma política de dados no nível do tenant classificando os
conectores em Comercial, Não comercial e Bloqueado.

12
Conectores de serviços externos não aprovados (ex.: armazenamento
pessoal, redes sociais) estão bloqueados ou isolados.

13
Conectores personalizados e chamadas HTTP passam por aprovação
antes de serem liberados.

14
Ambientes com dados sensíveis têm políticas mais restritivas que os
demais.

15 As políticas de dados são revisadas pelo menos uma vez por semestre.

Subtotal da seção:  de 10 pontos

04 Segurança e acesso
Quem pode ver, usar e alterar cada solução.

V E RIF IC AÇ ÃO SIM PARC IAL NÃO

16
Apps são compartilhados com grupos de segurança, e não usuário a
usuário.

17
Há limites de compartilhamento configurados nos ambientes padrão e
de desenvolvedor.

18
Fluxos críticos usam contas de serviço, e não a conta pessoal de quem
criou.

19
A lista de administradores da Power Platform é definida e revisada
periodicamente.

20
O acesso a dados sensíveis segue o princípio do menor privilégio
(papéis de segurança no Dataverse).

Subtotal da seção:  de 10 pontos
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05 Ciclo de vida (ALM) e qualidade
Como uma solução sai do rascunho e chega à produção sem sustos.

V E RIF IC AÇ ÃO SIM PARC IAL NÃO

21
Soluções de negócio são criadas dentro de Soluções (Solutions), e não
soltas no ambiente.

22
A promoção entre ambientes é feita por Pipelines ou por um processo
documentado.

23
O Verificador de Solução (Solution Checker) roda antes de qualquer
publicação em produção.

24
Soluções críticas têm documentação mínima: objetivo, dono, fontes
de dados e dependências.

25
Existe um plano de backup e restauração para os ambientes de
produção.

Subtotal da seção:  de 10 pontos

06 Adoção e pessoas
Governança que protege a adoção, em vez de sufocá-la.

V E RIF IC AÇ ÃO SIM PARC IAL NÃO

26
Criadores sabem o que podem fazer sozinhos, o que precisa de revisão
e o que exige aprovação formal.

27 Existe um guia ou conteúdo de boas-vindas para novos criadores.

28
Pedidos de novas soluções têm um canal de entrada e um prazo de
resposta conhecidos.

29
Medimos a adoção das soluções entregues (usuários ativos), e não só
se foram publicadas.

30
Há um ponto de contato ou comunidade para dúvidas (ex.: um canal no
Teams).

Subtotal da seção:  de 10 pontos
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Seu resultado

Pontuação total:  de 60

0  A  2 4 PO NTO S

Risco alto
A plataforma cresce sem controle. Prioridade: inventário completo, dono para cada solução e
uma política de dados básica no tenant. Comece pelas seções 01 e 03.

2 5  A  44 PO NTO S

Em estruturação
Os fundamentos existem, mas com lacunas. Prioridade: separar ambientes, ativar Ambientes
Gerenciados e formalizar o caminho até a produção (seções 02 e 05).

45  A  6 0  PO NTO S

Governança madura
Boa base para escalar. Prioridade: medir adoção, refinar os níveis de aprovação por risco e revisar
as políticas periodicamente (seção 06).

Olhe também para a seção com menor subtotal. Uma seção abaixo de 5 pontos costuma ser o gargalo —
mesmo quando o total geral parece bom.

Quer ajuda para transformar esse resultado em um plano?
No diagnóstico gratuito da NG Flow (30 minutos, sem compromisso), revisamos seu checklist
com você e devolvemos os três primeiros passos para a sua realidade.

SITE  ngflow.com.br/governanca-power-platform

E-MAIL  contato@ngflow.com.br

WHATSAPP  (16) 99299-1333

Este material tem caráter orientativo e reflete as recomendações públicas da Microsoft em 2026. Nomes de produtos e recursos
podem mudar; consulte a documentação oficial da Microsoft Learn para detalhes de configuração. © 2026 NG Flow.
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